STICHTING PVP

patiéntenverfrouwenspersonen
in de ggz

SAMENSTELLING

De raad bestaat uit vier personen met mevrouw Cynthia Vogeler als
voorzitter bij de start van 2023. Omdat haar zittingstermijn en ook die
van de heer Jos Dute eindigde per resp. mei en maart 2023 werd in
december 2022 een wervings-en selectieprocedure gestart voor twee
nieuwe leden. Deze verliep succesvol waardoor per mei 2023 mevrouw
Elly Westerbeek en de heer Guus van Weelden toetraden.

De heer Arco Siemons heeft vanaf mei het voorzitterschap
overgenomen. De leden van de raad van toezicht komen uit
verschillende geledingen en achtergronden. Ze hebben met elkaar
gemeen dat ze professioneel en/of persoonlijk sterk betrokken zijn of zijn
geweest bij verplichte ggz-zorg en de mensen die daarmee te maken
(kunnen) krijgen. Meer informatie over de leden van de raad, hun
nevenfuncties en bezoldiging is hier te vinden.

VIJF VERGADERINGEN

In 2023 vonden vijf plenaire vergaderingen plaats. De agenda van de
vergaderingen werd door de voorzitter van de raad en de bestuurder
samen voorbereid. Hierbij is rekening gehouden met de jaarkalender
die geéntis op de jaarlikse beleids- en controlcyclus van de stichting.
Het is een goed gebruik om bij de vergaderingen van de raad ook
gasten uit te nodigen op specifieke thema's zoals de senior-jurist, de
conftroller, de P&O-adviseur, een pvp-manager, de accountant en
bijvoorbeeld ook de voorzitter van de externe klachtencommissie. Ook
is gesproken met de ondernemingsraad en met het cliéntenpanel van
Stichting PVP, een jaarlikse goede gewoonte.

ONTWIKKELING VAN DE RAAD VAN TOEZICHT

De raad vindt het belangrik om permanent aan zijn eigen ontwikkeling
als tfeam en aan de ontwikkeling van de individuele leden te werken.
Daartoe worden alle leden in staat gesteld om waar gewenst training te
volgen. In 2023 is hiervan gebruik gemaakt.

Het in 2022 ten behoeve van zelfevaluatie opgestelde individuele
zogenaamde ‘waardenprofiel’ van ieder lid bleek in 2023 ook goed
toepasbaar in de wervings-en selectieprocedure voor de twee nieuwe
leden. Van beide nieuwe leden is een profiel opgesteld en gedeeld.

De raad van toezicht van Stichting PVP heeft tot taak integraal en waardegericht toezicht te houden
op het functioneren van de bestuurder en op de algemene gang van zaken binnen de organisatie.
De raad van toezicht (hierna: de raad) vervult zijn toezichts-, goedkeurings-, advies- en
werkgeversfuncties op een evenwichtige wijze en richt zich daarbij op het belang van Stichting PVP.
De raad doet dit vanuit het perspectief van het realiseren van de maatschappelijke doelstelling van
de stichting, de centrale positie van de cliént daarin en de in de Wvggz wettelijk beschreven taken
en veranitwoordelijkheden van de patiéntenverirouwenspersonen.

De raad is een sparringpartner voor de bestuurder inzake de koers en strategie van de organisatie en
toetst of de bestuurder alle in aanmerking komende belangen van de bij de stichting betrokken
belanghebbenden zorgvuldig en evenwichtig heeft afgewogen.

De raad hanteert als kader voor zijn toezicht twee invalshoeken. In de eerste plaats betreft dit extern
vastgestelde verantwoordelikheden en kaders voor de raad van toezicht (waaronder de
Governancecode Zorg 2022, WNT, WTBR, WOR etc.). Daarnaast gelden de intern door Stichting PVP
opgestelde kaders en reglementen voor het bestuur en de raad van toezicht zoals statuten,
profielschets van de (leden van de) raad van toezicht, klokkenluidersregeling, klachtenregeling,
beleidskaders, jaarplan en begroting etc.

DE RAAD VAN TOEZICHT ALS WERKGEVER

In zijn rol als werkgever heeft de raad toegezien op het functioneren van de directeur-bestuurder,
mevrouw Sigrid Attema-van den Broek. De raad is haar tevens behulpzaam geweest met
sparringsmomenten en (gevraagd en ongevraagd) advies op specifieke onderwerpen en
activiteiten van de organisatie. In december 2023 heeft een jaargesprek met de bestuurder
plaatsgevonden. De raad prijst zich gelukkig met de goede en open werkrelatie met de directeur-
bestuurder, het management, de staf, de ondernemingsraad en de overige betrokkenen bij Stichting
PVP. De raad is onder de indruk van de inzet en de professionaliteit van hen allen, en spreekt zijn
waardering vit voor wat de directeur-bestuurder en haar organisatie in het verslagjaar hebben
bereikt. De raad ziet uit naar een voortzetting van de goede relatie.

EXTERNE TOETSINGEN

Periodiek staan de uitkomsten van externe toetsingen van de dienstverlening van de stichting op de
agenda van de raad van toezicht. In het kader hiervan heeft de raad zich gedurende het jaar op
de hoogte gesteld van de bevindingen van de externe klachtencommissie, de accountant en de
externe CIlIO-kwaliteitsaudit. In aanvulling op het accountantsverslag naar aanleiding van de
jaarcontrole over 2022, heeft de accountant in mei 2023 zijn bevindingen mondeling toegelicht aan
de raad. Daaropvolgend heeft de raad de jaarrekening goedgekeurd en is ook de
subsidieverantwoording 2022 ingediend.

Stichting PVP laat zich extern toetsen op de kwaliteit van haar bedrijfsvoering door het CIIO,
certificeerder voor professionele dienstverlening. De CIIO-Maatstaf is gebaseerd op de ISO 9001:2015
normering. Oktober 2023 was het moment voor een vervolgonderzoek, waarin wordt vastgesteld of
het certificaat voor 3 jaar wordt verlengd. In het kader daarvan vond een vraaggesprek met de
voorzitter van de raad plaats. Het certificaat van Stichting PVP werd zonder kanttekeningen en met
een compliment verlengd.

Stichting PVP is lid van de Nederlandse Vereniging van Toezichthouders in
Zorg en Welzijn (NVTZ). Middels dit lidmaatschap verzekert de organisatie
zich onder andere van toegang tot relevante kennis en kunde voor haar
toezichthouders.

Arco Siemons, voorzitter raad van toezicht





